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Makale Gecmisi Oz

Gonderim Tarihi:15.07.2021 Bu ¢alismanin amaci, gastronomi turizmi kapsaminda Tokat ilini ziyaret eden turistlerin
yoresel yiyecek tercihlerini belirlemek ve degerlendirmektir. Caligmada betimsel arastirma

Kabul Tarihi:20.11.2021 modeli uygulanmigtir. Arastirma 6rneklemini 2020 y1l1 igerisinde Tokat ilini ziyaret eden

farkli illerde ikamet eden yoresel yiyecekleri deneyimleyen ve 437 turist olusturmaktadir.
Arastirmada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmustir. Elde edilen veriler,
calismanin amaci dogrultusunda frekans dagilimi ve yilizde hesabi uygulanarak grafikler
halinde sunulmustur. Yapilan analizler ve degerlendirmeler sonucunda, Tokat ilini ziyaret
eden turistlerin yoresel yiyeceklere iligkin tercihlerinin en ¢ok “Tokat Kebabi1”, “Etli Yaprak
Yoéresel yiyecek tercihi Dolmas1” ve “Bat” gibi yiyeceklere yoneldigi goriilmektedir. Ote yandan calismaya katilan
ziyaretcilerin biiylik ¢cogunlugu, Tokat’in yoresel yemeklerinden memnun oldugunu ve
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Tokat gastronomi turizmi kapsaminda Tokat’1 tekrar ziyaret edecegini belirtmistir.
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visiting the province of Tokat within the scope of gastronomic tourism. Descriptive
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Tokat visiting Tokat province in 2020, residing in different provinces and experiencing local
foods. Questionnaire technique was used as a data collection tool in the research. The
obtained data are presented in graphs by applying frequency distribution and percentage
calculation in line with the purpose of the study. As a result of the analyzes and evaluations
made, it is seen that the tourists visiting the province of Tokat mostly prefer the local foods
such as "Tokat Kebab", "Stuffed Meat Leaf" and "Bat". On the other hand, the majority of
the visitors participating in the study stated that they were satisfied with the local dishes of
Tokat and that they would visit Tokat again within the scope of gastronomic tourism.

Local food preference

Makalenin Tiirii

Arastirma makalesi

* Sorumlu Yazar
E-posta: emin.arslan@gop.edu.tr (E. Arslan)

DOI:10.21325/jotags.2021.954

261



Arslan, E. & Kendir, H. & Oz¢elik Bozkurt, H. JOTAGS, 2021, Special Issue (35)
GIRIS

Turizm hareketlerine katilan insan sayisi, bog zaman harcanabilir gelir ve ulagim imkéanlarinin gelisimiyle birlikte
kiiresel agidan son yiizyilda onemli artiglar gostermistir. Kitle turizminin deniz-kum-giines destinasyonlarinda
yarattig1 yogunluktan bir kagig olarak son yillarda alternatif turizm tiirlerine yonelis, artik gézle goriiliir ve daha fazla
tercih edilir bir hale gelmistir. Alternatif turizm tiirleri i¢erisinde en fazla dikkat ¢ekenlerden birisinin de “Gastronomi
Turizmi” oldugu goriilmektedir. Modern veya yoresel lezzetlerin destinasyonlarda ziyaretgilere birer ¢ekicilik unsuru
olarak sunuldugu gastronomi turizminde, yoresel lezzetleri tercih asamasinda 6zellikle turist deneyimleri oldukca
onemlidir (Hall & Sharples, 2003; Richards, 2002). Sosyal medya kullanimimin son yillarda yayginlagmas1 ve turist
deneyimlerinin sosyal medya kanallar1 vasitasiyla oldukca genis kitlelere ulagmasi, gastronomi turizmini diinya

genelinde yiikselen bir trend haline getirmistir.

Gastronomi turizmi genel anlamda, turistlerin ziyaret ettikleri yoreye 6zgii lezzetleri kesfetmek ve tadarak keyif
almak, bunun neticesinde farkli gastronomik deneyimler yasamak icin gergeklestirdikleri seyahatler olarak
tammlanmaktadir. Ote yandan gastronomi turizmi, destinasyonlarda yer alan konaklama isletmelerinde veya
bagimsiz restoran isletmelerinde, turistlere yonelik yeme-igme hizmeti vermenin yaninda farkli lezzetlerin ve ilgi
cekici gorsel sovlarin sergilendigi bir etkinlik olarak da 6n plana ¢ikmaktadir (Kyriakaki et al., 2013; Rand & Heath,
2006). Bu bilgiler 151831nda arastirmanin amaci, zengin bir mutfaga ve ¢ok sayida gastronomik lezzete sahip olan
Tokat ilini ziyaret eden turistlerin yoresel yiyecek tercihlerini belirlemek ve degerlendirmektir. Bununla beraber
aragtirma kapsaminda, Tokat’in gastronomik lezzetlerinin tanitilmasina, korunmasina, ekonomik agidan deger
yaratmasina katkida bulunmak ve gastronomi turizmiyle ilgili karar vericilere farkindalik saglamak hedeflenmistir.
Ote yandan Tokat Ili’nde turistlerin yoresel yiyecek tercilerine yonelik aragtirmalarin yetersiz miktarda olmasi bu

caligmay1 onemli kilmaktadir. Dolayisiyla bu ¢aligma ilgili alandaki mevcut boslugu dolduracak niteliktedir.
Tokat ilinde Turizm ve Gastronomi

Tokat ili, cografi konum agisindan Tiirkiye nin Orta Karadeniz boliimiinde yer almaktadir. Kuzeyinde Samsun
ve Ordu, giiney ve dogusunda Yozgat ve Sivas, batisinda ise Amasya illeri bulunmaktadir. Yiizélglimii bakimidan
10.072 km®lik bir alan1 kaplayan Tokat, 11 adet ilgeye sahiptir (Harita 1). 2020’de yilsonu itibariyle ilin toplam
niifusu 597.861°dir (TUIK, 2021). Tokat merkezin rakim1 ortalama 623 metredir. Cografya bakimidan engebeli bir
arazi yapisina sahip olan Tokat il genelinde rakim, 200 ile 2200 m. arasinda degismektedir. Bu nitelikteki bir cografi
yapi, Tokat’ta turizm agisindan ulagim yatirimlarin giiglestirse de, 2021 yili sonunda bitirilmesi planlanan 2 milyon
yolcu kapasiteli Yeni Tokat Havalimani’nin, turist hareketliligini dnemli 6l¢iide arttirici etki yapmasi beklenmektedir
(Arslan, 2020a). Bununla beraber Tokat’a gelen turist sayis1 yildan yila artis gostermektedir, 6zellikle son yillardaki
arti dikkat gekicidir. Tokat’a gelen yerli ve yabanci ziyaretgi sayis1 2018 itibariyle 246.634 kisi olmustur. (Tokat 11
Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii, 2019). Son yillardaki artisin sebebi olarak Tokat’ta yapilan turistik yatirimlar (Kanal
Tokat, restorasyon c¢alismalari, Kaz Goli, yeni oteller, restoranlar, tesisler vb.) ve tanmitim faaliyetlerinin (Ballica
Magarasi ve Niksar’in Unesco Gegici Miras Listesine alinmasi, cografi isaretli gastronomik iiriinler, sosyal medya

vb.) etkili oldugu sdylenilebilir.
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Harita 1: Tokat Ilinin Cografi Konumu
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Kaynak: Cografya Harita, 2019.

Turistik tesis yatirnmlar1 anlaminda potansiyelini yeni yeni harekete gecirmeye baslayan Tokat, son yillarda
onemli bir atilim igerisine girmistir. Yeni yapilan otel ve restoran yatirimlari sayesinde kapasitesinin arttigi
gozlenmektedir. Tokat ilinde 2018 yil1 itibariyle turizm isletme belgeli, 1 adet 5 yildizli, 2 adet 4 yildizli, 7 adet 3
yildizli, 2 adet 2 yildizl1 ve 4 adet apart otel yer almaktadir. Bununla beraber 16 adet turizm isletme belgeli otel
toplam 1513 yatak kapasitesine sahiptir. Belediye belgeli 64 adet otelde ise 3702 yatak bulunmaktadir. Ote yandan

Tokat ilinde 2 adet turizm isletme belgeli restoran ve ¢ok sayida bagimsiz yiyecek ve igecek isletmesi mevcuttur
(KTB, 2019).

Tokat ili dahilinde en fazla dikkat ¢eken turizm gesitleri; kiiltiir turizmi, gastronomi turizmi, doga temelli turizm,
termal turizm ve inang turizmidir. Bu tiirlerin igerisinde yer alan gastronomi turizmi, Tiirkiye genelinde oldugu gibi
Tokat’ta da yiikselen bir trend olarak one g¢ikmaktadir. Tokat’a ait bazi gastronomik lezzetler Resim 1’de
goriilmektedir. Yoresel lezzetler anlaminda ¢ok cesitli bir mutfaga sahip olan Tokat’in bu zenginliginin arkasinda
yatan temel neden tarimsal iiretiminin bollugu ve tarihsel siirecte olusan kiiltiirel yapisidir. Tokat'in bereketli
ovalarinda iklime uygun her tiirlii tarim iiriinii yetistirilmektedir. Bu iiriinler arasinda; sebzeler (domates, patlican,
biber, salatalik vb.), meyveler (kiraz, visne, seftali, elma, {iziim, kusburnu vb.), tahillar (bugday, arpa, misir),
baklagiller (fasulye, nohut, mercimek), otlar ve koklil bitkiler (madimak, seker pancari, patates, sogan) gosterilebilir
(Tokat Valiligi, 2021). Bahsi gecen tarimsal {irlinler ayn1 zamanda Tokat Mutfagi’nin gastronomik lezzetlerinin

hammaddesi niteligindedir.

Resim 1: Tokat’in Baz1 Gastronomik Lezzetleri (Tokat il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2019)
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Gastronomi anlaminda oldukga fazla yoresel varliga sahip Tokat Mutfagi, bulundugu cografya geregi Karadeniz
ve I¢ Anadolu mutfaklarinin bir karisim niteligindedir. Bu 6zelliginden dolayr Tokat ilinde ¢ok kiiltiirlii ve zengin
bir gastronomi altyapisi mevcuttur. Tokat’in essiz gastronomik Tiriinlerinden bazilart da cografi isaretler
tescillendirilmistir. Bu kapsamda Tokat mutfagina ait, 2021 yili itibariyle, 10 adet gastronomik deger cografi isaretle
tescillenmistir. Bununla beraber 1 adet gastronomik degeri de tescil siirecindedir (Tiirk Patent ve Marka Kurumu,

2021). S6z konusu cografi isaretle tescilli gastronomik degerler Tablo 1°de goriilmektedir.

Tablo 1. Tokat’in Cografi isaret Tescilli Gastronomik Uriinleri

Uriin Ad1 Dosya No Basvuru Tarihi | Tescil Tarihi | Tescil No | Tlge
Erbaa Narince Bag Yapragi C2016/052 23-06-2016 05.12.2017 258 Erbaa
Niksar Cevizi C2011/033 17-05-2011 17.12.2013 177 Niksar
Tokat Bez Sucuk C2018/142 27-06-2018 Sonuglanmadi - Tokat
Tokat Coregi C2021/000211 04.05.2021 17.09.2021 895 Tokat
Tokat Ekmegi C2021/000212 04.05.2021 17.09.2021 896 Tokat
Tokat Kebab1 C2013/077 26-08-2013 31.07.2015 188 Tokat
Tokat Narince Salamura Asma Yapragi C2017/054 10-07-2017 28.02.2019 420 Tokat
Tokat Yaglist C2021/000213 04.05.2021 17.09.2021 897 Tokat
Turhal Yogurtmaci C2012/117 31-07-2012 28.01.2014 181 Turhal
Zile Koémesi C2014/024 14-03-2014 01.11.2017 224 Zile
Zile Pekmezi C2006/029 20-10-2006 17.11.2009 118 Zile

Kaynak: Tiirk Patent ve Marka Kurumu, 2019.

Tokat mutfaginin yoresel gastronomik deger tasiyan yemekleri; Tokat Kebabi, ¢okelikli pide, madimak, bat,
baklali yaprak dolmasi, etli yaprak dolmasi, helle corbasi, bacakli ¢orba, diigii corbasi, Tokat keskegi, Tokat tavas,
pehlili pilav, tavuklu kurutulmus bamya ve diigii pilavi seklinde siralanmaktadir. Ote yandan yemekler haricinde
Tokat yoresine ait diger gastronomik lezzet ise sunlardir: Yogurtmag, Zile komesi, Zile pekmezi, iiziim yapragi, bez
sucuk, Niksar cevizi, Tokat ¢gemeni, tatli tarhana, kurutulmus yogurtlu tarhana, katmer, yagli, Tokat simidi, cevizli
¢orek ve kusburnu receli (Tokat I Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2019). Séz konusu gastronomik lezzetler Tokat
ilindeki restoranlarda ve yoresel etkinliklerde (diigiin, kutlama ve festivaller) iiretilip insanlarin begenisine
sunulmaktadir. Tokat ilinin sahip oldugu bu gastronomik zenginlik, akademik acidan da gerek turizm gerekse de
tarim ve gida alaninda dikkat ¢ekici bir boyuta ulagmistir. Gastronomi agisindan Tokat, son yillarda yayimlanan bazi
akademik caligmalara (Cangi & Yagci, 2017; Giirel vd. 2016; Kendir & Arslan, 2020; Kilci & Kizilaslan, 2016;
Kizilaslan & Somak, 2013; Ozcelik Bozkurt, 2018; Sagir, 2012) konu olmaktadir.

Yontem

Aragtirmanin amaci, gastronomi turizmi kapsaminda Tokat ilini ziyaret edenlerin yoresel yiyecek tercihlerinin
incelenmesidir. Calismada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmigtir. Arastirmanin veri toplama araci 2
boliimden olugmaktadir. Birinci bdlimde ankete katilan ziyaretgilere dair demografik ve kisisel bilgiler yer
almaktadir. ikinci boliimde, Tokat ilini ziyaret eden turistlerin yoresel yiyecek tercihlerinin ve ziyaretlerine iliskin
goriislerinin belirlenmesine yonelik sorular bulunmaktadir (Tablo 2). Anket sorularinin olusturulmasinda, Arslan,

2020a ve Kendir & Arslan, 2020 tarafindan yapilan ¢alismalardan faydalanilmistir.
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Tablo 2: Arastirma Anketinin Sorulart

Sorular

1- Tokat’1 ne siklikla ziyaret etmektesiniz?

2- Tokat ziyaretinizde hangi tiir ulagim yolunu tercih ettiniz?

3- Tokat ziyaretinizde yoresel yemeklerden hangilerini tercih ettiniz?

4- Tokat ziyaretinizde yoresel yemeklerden memnun kaldiniz mi1?

5- Tokat ziyaretinizde yoresel yemeklerde begendiginiz 6zellik nedir?

6- Tokat ziyaretinizde yoresel yemeklerde begenmediginiz 6zellik nedir?

7- Tokat’a gastronomi turizmi kapsaminda tekrar gelmeyi diisiiniir miisiiniiz?

Arastirma evrenini, 2020 yilinda Tokat’taki turizm isletme belgeli otel isletmelerinde konaklayan 77.626 yerli ve
yabanci ziyaretgi (Tokat {1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2021) olusturmaktadir. Evreni temsil edebilecek 6rneklemin
belirlenmesinde, kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmigtir. Arastirma 6rnekleminin hesaplanmasinda ise Yamane
(2001) orneklem formiilii tercih edilmistir. Bu formiile gore arastirma evreni 77.626 olarak kabul edildiginde
arastirma Orneklemi de %95 giiven seviyesinde 383 olarak hesaplanmaktadir. Arastirmanin amaci dogrultusunda
veriler, 2020 y1li icerisinde Tokat ilini ziyaret eden ve yoresel yiyecek tadimi yapmis olan bireylerden elde edilmistir.
Toplamda 500 adet anket formu yiiz yiize yaptirilmis, ancak eksik ve tutarsiz olanlar elenerek 437 adedi

degerlendirmeye tabi tutulmustur.
Bulgular

Arastirmaya katilan ziyaretcilerden elde edilen verilere iliskin degerlendirmeler bulgular béliimiinde sunulmustur.
Bu boliimde, oncelikle katilimcilarin demografik bilgilerine yonelik frekans dagilimi tablosu, daha sonra ise
aragtirmaya katilan ziyaretcilere yoneltilen anket sorularina verilen cevaplara iliskin tablolar ve grafikler sirasiyla yer

almaktadir.

Tablo 3: Arastirmaya Katilan Ziyaretgilerin Demografik Ozelliklerine Gére Frekans Dagilimi

Demografik Ozellikler f %
Cinsiyet

Erkek 211 48,2
Kadin 226 51,8
Toplam 437 100
Yas

30 yas alt1 93 21,3
30-40 107 24,5
40-50 129 29,5
50 yas ve lizeri 108 24,7
Toplam 437 100,0
Medeni Hal

Evli 324 74,4
Bekar 113 25,6
Toplam 437 100,0

265



Arslan, E. & Kendir, H. & Oz¢elik Bozkurt, H. JOTAGS, 2021, Special Issue (35)

Tablo 3: Arastirmaya Katilan Ziyaretcilerin Demografik Ozelliklerine Gore Frekans Dagilimi (devama)

Ikamet Ettigi Yer

Istanbul 112 26,6
Ankara 43 9,8
Samsun 39 8,9
[zmir 33 7,6
Sivas 30 6,9
Kocaeli 29 6,6
Almanya 25 5,7
Tekirdag 21 4,8
Diger 105 24,0
Toplam 437 100,0

Tablo 3’te bulunan arastirmaya katilan ziyaretcilerin demografik ozelliklerine iligkin frekans dagilimlar
incelendiginde, kadm katilimcilarin (n=226; %51,8) erkeklere nazaran (n=211; %48,2) kii¢iik bir farkla daha fazla
oldugu goriilmektedir. Ankete katilim gosterenlerin en fazla 40-50 yas araliginda (n=129; %29,5) oldugu goriiliirken
30 yas alt1 gruptan katilimim (n=93; %21,3) en diisiik oldugu goze ¢arpmaktadir. Medeni hal bakimindan en fazla
evli insanlardan (n=324; %74,4) arastirmaya katilm saglanmistir. Ote yandan arastirmaya katilan ziyaretcilerin
ikamet ettikleri yere bakildiginda ise en fazla Istanbul’dan (n=112; %26,6) gelenlerden katilim gerceklesmistir. Ote
yandan yurtdisindan gelen ziyaretgilerden de hatirt sayilir oranda bir katilim gergeklesmistir. Tabloda goriildigi gibi
Almanya’dan geldigini belirten ziyaretciler nemli bir orana (n=25; %5,7) sahiptir. Bunun haricinde diger kisminda
yer alan Fransa, Belgika, ABD, Suudi Arabistan gibi {ilkelerden ziyaretgilerin oldugu soylenilebilir. Yurticinden ve
yurtdisindan gelen ziyaretcilerin bilyllk ¢cogunlugu Tokat ili niifusuna kayith oldugunu belirtmis ve memleket

ziyaretleri kapsaminda Tokat’a geldigini ifade etmistir.

milk Kez

H Birkac Yilda 1
“YildaEnAz1
H Yilda 2-3

W Yilda 4 ve tzeri

Grafik 1: Tokat’1 ne siklikla ziyaret etmektesiniz? Sorusuna katilimeilarin verdigi cevaplar

Grafik 1’de “Tokat’1 ne siklikla ziyaret etmektesiniz?” sorusuna katilimcilarin verdigi cevaplarin yiizdelik
dilimlerine gdre paylar goriilmektedir. Grafik 1’e gore arastirmaya katilanlarin en fazla verdikleri cevap (n=118;
%27) “yilda en az 1 kez” olmustur. Tokat’1 “birkag yilda 1 kez” ziyaret ettigini belirten katilimcilar (n=109; %26)
ise oransal olarak ikinci sirada yer almaktadir. Ote yandan Tokat’1 “ilk kez” ziyaret ettigini belirten katilimcilarin
(n=103; %?25) oran1 ise oldukea yiiksektir. Dolayisiyla arastirmaya katilanlarin biiyiik ¢ogunlukla (%75) Tokat’a
daha once ziyaret gerceklestirdigi ifade edilebilir.
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Grafik 2: Tokat ziyaretinizde hangi tiir ulasim yolunu tercih ettiniz? Sorusuna katilimeilarin verdigi cevaplar

Grafik 2’de “Tokat ziyaretinizde hangi tiir ulasim yolunu tercih ettiniz?” sorusuna katilimcilarin verdigi
cevaplarin ylizdelik dilimlerine gore paylarn goriilmektedir. Grafik 2’ye gore arastirmaya katilanlar en yiiksek oranda
(n=320; %73) karayolunu tercih etmistir. Tokat’ta Yeni Havalimani’nin ingaat siirecinin devam etmesinden dolay1
havayolu ile ulasim ger¢eklesmemektedir. Ancak katilimcilarin %18’ Sivas Havalimanini, %9’u da Merzifon

Havalimani’n1 kullanarak Tokat’a ulagim sagladigim belirtmistir.

TOKAT KEBABI
ETLi DOLMA
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Grafik 3: Tokat ziyaretinizde yoresel yemeklerden hangilerini tercih ettiniz? Sorusuna katilimcilarin verdigi

cevaplar

Grafik 3’te “Tokat ziyaretinizde yoresel yemeklerden hangilerini tercih ettiniz?” sorusuna katilimcilarin verdigi
cevaplarin yiizdelik dilimlerine gore paylan goriilmektedir. Katilimcilara anketin bu sorusunda birden fazla segenek
isaretleyebilecekleri belirtilmistir. Buna gore arastirmaya katilanlar en yiiksek miktarda (n=392) Tokat Kebabi1
yemeyi tercih etmistir. Tokat Kebabi’mi sirasiyla Etli Dolma (n=254), Bat (n=236), Bakla Dolmas1 (n=235) ve
Madimak (n=220) izlemistir. S6z konusu yoresel yemeklerden en ¢ok Tokat Kebabi’nin 6ne ¢ikmasi aslinda beklenen
bir sonugtur. Bunun en 6nemli sebebi cografi isaretli Tokat Kebabi’nin iilke ¢capinda ulusal bir iine kavugmus olmasi

olarak gosterilebilir (Anadolu Ajansi, 2020). Ote yandan Tokat’m 6zellikle bag ve asma yapraklar1 da cografi
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isaretlidir ve iilke capinda oldukca popiilerdir. Dolayisiyla bu durum, bag ve asma yapragi kullanilarak iiretilen “etli
dolma”, “baklali dolma” ve “bat” gibi yemeklerin ziyaretgiler tarafindan ¢ok fazla tercih edilmesini

aciklayabilmektedir.

M Evet

H Hayir

m Kararsizim

Grafik 4: Tokat ziyaretinizde yoresel yemeklerden memnun kaldiniz m1? Sorusuna katilimcilarin verdigi cevaplar

Grafik 4’te “Tokat ziyaretinizde yoresel yemeklerden memnun kaldiniz mi?” sorusuna katilimcilarin verdigi
cevaplarin yiizdelik dilimlerine gore paylar goriilmektedir. Grafik 4’e gore aragtirmaya katilanlarin biiyilik cogunlugu
(n=312; %71) Tokat’1 ziyaretlerinde yoresel yemeklerden memnun olduklarini belirtmistir. Bununla beraber yoresel
yemeklerden memnun olmayanlarin (n=98; %23) oran1 da hatir1 sayilir diizeydedir. Dolayisiyla arastirmaya katilan

ziyaretgilerin genel olarak Tokat’ i yoresel yemeklerini begendikleri sdylenilebilir.
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Grafik 5: Tokat ziyaretinizde yoresel yemeklerde begendiginiz 6zellik nedir? Sorusuna katilimcilarin verdigi

cevaplar

Grafik 5’te “Tokat ziyaretinizde yoresel yemeklerde begendiginiz 6zellik nedir?” sorusuna katilimeilarin verdigi
cevaplarin ylizdelik dilimlerine gore paylart goriilmektedir. Buna gdre arastirmaya katilanlarin Tokat’in yoresel
yemeklerinin en ¢ok (n=191; %44) lezzetli olmasim begendigi gdze carpmaktadir. ikinci sirada ise doyuruculuk
gelmektedir. Katilimeilarin 6nemli bir boliimii (n=92; %21) Tokat yemeklerini doyurucu bulmustur. Bununla beraber
Tokat yemeklerinin sunumunun da katilimcilar tarafindan hatir1 sayilir bir oranda (n=65; %15) begenildigi dikkat
cekmektedir. Dolayisiyla arastirmaya katilan ziyaretcilerin Tokat yemeklerini lezzetli, doyurucu ve sunum agisindan

basarili buldugu ifade edilebilir.
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Grafik 6: Tokat ziyaretinizde yoresel yemeklerde begenmediginiz 6zellik nedir? Sorusuna katilimcilarin verdigi

cevaplar

Grafik 6’da “Tokat ziyaretinizde yoresel yemeklerde begenmediginiz 6zellik nedir?” sorusuna katilimcilarin
verdigi cevaplarin ylizdelik dilimlerine gore paylar1 goriilmektedir. Buna gore arastirmaya katilanlarin Tokat’in
yoresel yemeklerinin en ¢ok (n=157; %36) fiyatin1 begenmedigi géze ¢arpmaktadir. Begenilmeyen 6zelliklerden
ikinci sirada ise pisirme gelmektedir. Katilimcilarm énemli bir boliimii (n=134; %31) Tokat yemeklerinin dogru bir
sekilde pisirilmedigini, yanik ya da ¢ig kalmis oldugunu belirtmektedir. Bununla beraber Tokat yemeklerinin
porsiyonunun da katilimcilar tarafindan hatir1 sayilir bir oranda (n=59; %13) begenilmedigi dikkat ¢cekmektedir.
Dolayisiyla arastirmaya katilan ziyaretciler, Tokat yemeklerinin begenilmeyen 6zelliklerini fiyat1 yiiksek, pisirme

konusunda basarisiz ve porsiyonlama agisindan yetersiz seklinde degerlendirmektedir.
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Grafik 7: Tokat’a gastronomi turizmi kapsaminda tekrar gelmeyi diigiiniir miisiiniiz? Sorusuna katilimcilarin verdigi

cevaplar

Grafik 7’de arastirma anketinin son maddesi olan “Tokat’a gastronomi turizmi kapsaminda tekrar gelmeyi
diistinlir miistiniiz?” sorusuna katilimcilarin verdigi cevaplarin yiizdelik dilimlerine gore paylar1 goriilmektedir.
Grafik 7’ye gore arastirmaya katilanlarin biyiik cogunlugu (n=297; %68) Tokat’1 gastronomi turizmi kapsaminda
tekrar ziyaret etmeyi diislindiiklerini belirtmistir. Bununla beraber Tokat’1 tekrar ziyaret etmeyi diisiinmeyenlerin
(n=101; %23) oram1 da dikkat cekici diizeydedir. Dolayisiyla arastirmaya katilan ziyaretgilerin genel olarak

gastronomik lezzetleri deneyimlemek i¢in Tokat’a tekrar gelmeyi diisiindiikleri sdylenilebilir.
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Sonuc ve Oneriler

Tarihsel ve kiiltiirel birikimiyle olduk¢a zengin bir mutfaga ve ¢ok sayida gastronomik lezzete sahip olan Tokat
ilini ziyaret eden turistlerin yoresel yiyecek tercihlerini belirlemek ve degerlendirmek calisma kapsaminda
amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda yapilan alan aragtirmasinda Tokat ilinin gastronomi turizmi agisindan oldukga
onemli bulgular elde edilmistir. Calismada oncelikle Tokat’1 ziyaret eden turistlerin demografik bilgileri saptanmis
ve her yas grubundan, bir¢ok farkli sehirden ve medeni hal ve cinsiyet bakimdan homojen dagilim gosteren bir
kitleden verilerin elde edildigi goriilmiistiir. Calisma kapsaminda elde edilen baska bir veri de arastirmaya katilan
ziyaretgilerin biiyiilk oranda karayolunu tercih ederek Tokat’a ulasim saglamalar1 olmustur. Bu durum Arslan
(2020a)’1n galigmasi ile de benzerlik tagimakta ve s6z konusu c¢aligmada havalimani olmasi halinde daha fazla
ziyaret¢inin Tokat’a gelebilecegi belirtilmektedir. Tokat’ta faal bir havalimani olmamasi ve Yeni Tokat
Havalimani’nin ingaat siirecinin devam etmesi ziyaretcilerin agirlikli olarak karayollarimi tercih etmesinde etkilidir.
Planlamada, 2020 y1l1 itibariyle hizmete vermeye baslamasi 6ngoriilen Yeni Tokat Havalimani’nin agilis1 Covid-19
Pandemisi sebebiyle gecikmistir. Dolayisiyla ildeki karar vericilere Yeni Tokat Havalimani’nin daha fazla geg

kalinmadan bitirilmesi ve hizmete agilmasi konusunda 6nemli gorevler diismektedir.

Caligmanin amaci dogrultusunda elde edilen en 6nemli veri Tokat’a gelen ziyaretcilerin en ¢ok tercih ettigi yoresel
yemekleri belirlemek olmustur. Buna gore Tokat Kebabi, ziyaret¢ilerin en fazla tercih ettigi yemek olarak 6n plana
cikmistir. Tokat Kebabi’nin, farkli akademik arastirmalarda da (Kendir & Arslan, 2020; Arslan 2020b) Tokat’in en
fazla bilinen ve tercih edilen yemeklerinden biri oldugu belirtilmistir. Dolayisiyla bu c¢aligmadaki s6z konusu
bulgunun literatiirle uyumlu oldugu soylenilebilir. Tokat’in diger 6ne ¢ikan yemekleri de, “Etli Yaprak Dolmasi,
Baklali Yaprak Dolmasi, Bat” gibi bag ve asma yapraklar1 kullanilarak yapilanlar ve “Madimak” ile “Tokat Keskegi”
gibi yoreye has lezzetler olmustur. Bu calismada turistlerin en fazla tercih ettigi yemekler olarak belirlenen bu
lezzetler Kendir & Arslan, 2020°1n ¢aligmasinda yerel halkin da en ¢ok tercih ettigi belirtilen yemeklerle genel olarak
benzesmektedir. Dolayisiyla Tokat’in en ¢ok tercih edilen lezzetleri hem turistler hem de yerel halk agisindan pek
farkli degildir. Ancak bu konuda daha kapsamli ve karsilastirmali bir akademik calisma yapilabilir. Literatiire katki
acisindan s6z konusu nitelikte bir calismanin planlanmasi akademisyenlere ve bagimsiz aragtirmacilara tavsiye

edilebilir.

Arastirmada elde edilen diger Onemli veriler de, katimcilarin Tokat’in yoresel yemeklerinde en
begendigi/begenmedigi 6zelliklere ve Tokat’a tekrar gastronomi turizmi kapsaminda gelme diisiincesine iligkin
bulgular olmustur. Buna gore arastirmaya katilan ziyaretciler Tokat’in yoresel yemeklerinin lezzetli, doyurucu ve
sunum acisindan basarili nitelikte olmasim begenmislerdir. Ote yandan ziyaretciler fiyat, pisirme ve porsiyon
dengesini begenmemislerdir. Bu veri Arslan, (2020b)’in c¢aligmasinda da tespit edilen bulgularla benzerlik
tagimaktadir. Bununla beraber katilimeilar, genel olarak Tokat’in ydresel yemeklerinden memnun kaldiklarini ve
Tokat’a gastronomi turizmi kapsaminda 6nemli oranda tekrar gelme diisiinceleri oldugunu belirtmislerdir. Elde
edilen verilerden yola ¢ikarak ziyaretgilerin yoresel yemeklerden memnuniyetini daha da arttirmak i¢in Tokat ilinde
faaliyet gosteren yiyecek icecek isletmelerinin ve onlarm STK’larmin bu konuda daha dikkatli ve duyarli olmalar1

Onerilebilir.
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Tokat’1 ziyaret eden turistlerin katildig1 ve yoresel yemekleri temel alarak olusturulan bu calismada sadece belli
bir donemde gelen turist tercihlerinin arastirilmasi bir kisit olarak belirtilebilir. Bu ¢alisma gelecekte olusturulacak
benzer 6zellikteki ¢alismalara 151k tutacak niteliktedir. Dolayisiyla alanda akademik yayin planlayan arastirmacilara
bu ¢aligmanin kisitlart g6z 6niinde bulundurularak, daha kapsamli ve 6rneklemi daha da genisletilmis karsilagtirmal
aragtirmalar yapmalar1 dnerilebilir. Ote yandan bu arastirmanin verilerinden ve bulgularindan Tokat’ta turizm ve

gastronomi alaninda faaliyet gosteren tiim paydaglar yararlanabilir.
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Extensive Summary

Gastronomy tourism is generally defined as the travels made by tourists to discover and enjoy the local
flavors they visit, and as a result, to experience different gastronomic experiences. On the other hand,
gastronomic tourism stands out as an activity where different tastes and interesting visual shows are
exhibited, as well as providing food and beverage services to tourists in accommodation businesses or
independent restaurant businesses located in destinations. (Rand & Heath, 2006; Kyriakaki et al., 2013). In
line with this information, the aim of this research is to determine and evaluate the local food preferences
of the tourists visiting the province of Tokat, which has a rich cuisine and many gastronomic flavors. In
addition, within the scope of the research, it is aimed to contribute to the promotion and protection of the
gastronomic tastes of Tokat, to create economic value and to raise awareness for the decision makers about
gastronomic tourism. On the other hand, the insufficient amount of research on local food preferences of
tourists in Tokat makes this study important. Therefore, this study is qualified to fill the current gap in the
related field.

Tokat Province is located in the Central Black Sea region of Turkey in terms of geographical location.
The most striking types of tourism in the province of Tokat; cultural tourism, gastronomic tourism, nature-
based tourism, thermal tourism and faith tourism. Gastronomic tourism, which is among these types, stands
out as a rising trend in Tokat as well as in Turkey. The main reason behind this richness of Tokat, which
has a very diverse cuisine in terms of local tastes, is the abundance of agricultural production and its cultural
structure formed in the historical process. All kinds of agricultural products suitable for the climate are
grown in the fertile plains of Tokat. Among these products; vegetables (tomatoes, eggplants, peppers,
cucumbers, etc.), fruits (cherries, cherries, peaches, apples, grapes, rosehips, etc.), cereals (wheat, barley,
corn), legumes (beans, chickpeas, lentils), herbs and rooted plants (mamamak, sugar beet, potato, onion)
can be shown (Tokat Governorship, 2021). The aforementioned agricultural products are also the raw
material of the gastronomic flavors of the Tokat Cuisine. Tokat Cuisine is a mixture of Black Sea and
Central Anatolian cuisines due to its geography. Due to this feature, Tokat has a multicultural and rich
gastronomy infrastructure. Some of the unique gastronomic products of Tokat are also registered with

geographical indications. In this context, as of 2021, 10 gastronomic values belonging to Tokat cuisine
273



Arslan, E. & Kendir, H. & Oz¢elik Bozkurt, H. JOTAGS, 2021, Special Issue (35)

have been registered with geographical indication. In addition, 1 gastronomic product is in the registration

process.
Method

The aim of the research is to examine the local food preferences of those who visit the province of Tokat
within the scope of gastronomic tourism. Questionnaire technique was used as data collection tool in the
study. The data collection tool of the research consists of 2 parts. The first section contains demographic
and personal information about the visitors participating in the survey. In the second part, there are
questions to determine the local food preferences of the tourists visiting the province of Tokat and their
views on their visits. Studies by Arslan, 2020a and Kendir & Arslan, 2020 were used in the creation of the

survey questions.

The research population consists of 77,626 domestic and foreign visitors (Tokat Provincial Directorate
of Culture and Tourism, 2021) who stayed in hotel businesses with tourism operation certificate in Tokat
in 2020. Convenience sampling method was used to determine the sample that could represent the universe.
In the calculation of the research sample, Yamane (2001) sampling formula was preferred. According to
this formula, when the research population is accepted as 77,626, the research sample is calculated as 383
at 95% confidence level. In line with the purpose of the research, the data were obtained from individuals
who visited the province of Tokat in 2020 and tasted local food. In total, 500 questionnaires were made
face-to-face, but incomplete and inconsistent ones were eliminated and 437 of them were evaluated. The
most important data obtained in line with the purpose of the study was to determine the local dishes most
preferred by the visitors coming to Tokat. Accordingly, Tokat Kebab has come to the fore as the most
preferred dish of the visitors. It has been stated that Tokat Kebab is one of the most well-known and
preferred dishes of Tokat in different academic researches (Kenser & Arslan, 2020; Arslan 2020Db).

Therefore, it can be said that the finding in this study is compatible with the literature.

Other important data obtained in the research were the findings related to the features that the participants
liked/dislike in the local dishes of Tokat and the idea of coming to Tokat again within the scope of
gastronomic tourism. Accordingly, the visitors who participated in the research liked that the local dishes
of Tokat were delicious, satisfying and successful in terms of presentation. On the other hand, the visitors
did not like the balance of price, cooking and portion. This data is similar to the findings found in Arslan,
(2020b)'s study. In addition, the participants stated that they were generally satisfied with the local dishes
of Tokat and that they had a significant plan to come back to Tokat within the scope of gastronomic tourism.
Based on the data obtained, it can be suggested that food and beverage businesses operating in the province
of Tokat and their Non-Governmental Organizations should be more careful and sensitive in order to

increase the satisfaction of visitors with local dishes.

In this study, which is based on local dishes and participated by tourists visiting Tokat, it can be stated

as a constraint to investigate the preferences of tourists who come only in a certain period. This study will
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shed light on future studies with similar characteristics. Therefore, considering the limitations of this study,
researchers planning academic publications in the field can be recommended to conduct more
comprehensive comparative studies with a wider sample. On the other hand, all stakeholders operating in

the field of tourism and gastronomy in Tokat can benefit from the data and findings of this research.
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